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春節收容人文康表演聯歡會並轉贈行

政院長年節水果予收容人代表。部長

致詞時表示，期勉受刑人要體認「是

服刑，也是修行」、「要內斂沉潛、

調心轉念，把入監服刑當成一種福

氣」，勇敢面對困頓與挫折，才能

重新審視生命的意義與價值。亦要有

「做中學、學中做」理念，利用監所

豐富資源，善用時間在監能培養一技

之長，再透過監所多元就業媒合計畫

及臺灣更生保護會協助，順利復歸社

會成為有用之人，讓家人及社會感受

到『脫胎換骨、浴火重生』的淬煉。

　臺南監獄收容人以舞獅團-祥獅獻

瑞、笑佛戲獅為聯歡會揭開序幕，續

由創意變臉、相聲、舞蹈及戲劇等精

彩及多元表演節目接續演出，活動在

部長、署長及南區各矯正機關正副首

長讚美、祝福與慰勉聲中結束，也為

收容人帶來最溫馨及特別的新春獻禮

與年終祝福。

調查局調查班第50期暨基層班第1期開學典禮
　【本刊訊】法務部調查局調查班

第50期暨基層班第1期開學典禮20日
上午10時在調查局幹部訓練所四維
堂舉行，部長親臨主持。

　典禮中，部長首先恭喜調查班第

50期暨基層班第1期學員通過競爭激
烈的調查人員特考，成為法務部大

家庭的一分子，並勉勵學員不只以

學習業務技能為滿足，應以培養更

高智慧的態度要求自己，成為德智

兼備、有為有守的國家調查員。

部長提出五點期許：

　一、堅定調查志業、實踐核心價

值－經過多少先進同志的奮鬥與努

力方才樹立今日社會各界對於調查

局的高度肯定，學員們下定決心投

入調查工作，應當將此視為人生志

業，實踐調查局「忠誠、樸實、團

結、進步」的核心價值。

　二、砥礪品德修為，發揚團隊榮

譽－「正人必先正己、自清而後清

人」，司法人員之一言一行莫不受

到民眾之檢視，因此我們必須以品

德及紀律自我要求，時時刻刻注意

自身言行。

　三、勤修專業知能、開拓宏觀視

野－學員在訓練所不僅接受專業訓

練，還要有隨時進修、持續學習的

態度，獲得廣泛的知識基礎，以利

工作上能掌握機先。

　四、落實程序正義，貫徹人權保

障－我國已將國際人權兩公約訂定

於國內法，未來各位學員執行調查

工作時，亦應時時以落實程序正義

為念，真正地保障人權、實踐社會

公義。

　五、發揮統合戰力，開創工作新

猷－檢察機關、廉政署、刑事警察

局及調查局等機關在偵辦各類型重

大犯罪時各有不同功能，因此各機

關應屏除個人主義、打破藩籬，不

論縱向或橫向聯繫管道皆應暢通，

以國家整體利益為優先，共同攜

手、發揮整體戰力。 

法務部提升為民服務品質
網站新增陳情進度查詢

　【本刊訊】法務部為提升全球資訊

網站為民服務品質，參考國內外指標

性政府機關網站，開發值得參採之新

穎功能及作法。本次新增功能計有

部長信箱陳情處理進度查詢、所屬

機關首長信箱滿意度調查、增加所

屬機關季節性共用版型、導入Google 
Analytics流量統計分析、服務熱區修
改為九宮格圖示等多項功能，並於日

前辦理上線事宜。

　部長信箱陳情處理進度查詢功能可

提供陳情民眾上網查詢陳情案件進度

及處理情形（分為已收案、承辦中及

已結案三種狀態），以疏解民怨於無

形。所屬機關首長信箱滿意度調查功

能則優先導入案件量較大之三級機

關（最高法院檢察署、臺灣高等法

院檢察署、行政執行署、矯正署及

廉政署）及四級機關（臺灣臺北、新

北、臺中、臺南及高雄地方法院檢察

署），提供首長信箱滿意度調查及後

台滿意度調查統計分析功能，以調查

首長信箱回復民眾陳情後之意見，作

為提升服務滿意度之參考。此外，為

增進網頁活潑性，於所屬機關網站增

加春季及冬季兩套共用版型，並導入

Google Analytics流量統計分析功能，
自動記錄本部及所屬機關各網頁點閱

人次及熱門網頁排行等瀏覽數據，俾

利後續統計分析。另將該部首頁服務

熱區修改為九宮格圖示，提供放置重

要網頁連結之醒目圖示。

　機關網站代表機關的門面，法務部

未來仍將持續改善各項功能，以確保

網站與時俱進、求新求變，並提升機

關形象，獲取民眾的支持。


